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SYARAT DAN KETENTUAN MEMBERSHIP A-CLUB ACADEMY 

 

Saya yang bertandatangan dibawah ini, Menyatakan setuju untuk bergabung dengan ACLUB 

ACADEMY, Serta tunduk dan patuh terhadap syarat dan ketentuan ACLUB ACADEMY, sebagai 

berikut: 

1. Ketentuan Umum 

Syarat dan Ketentuan ini adalah kesepakatan antara Member ("Anda”) dan PT Astronacci 

International ("Kami") dalam menjalankan program berlangganan rekomendasi dan edukasi 

trading berbasis komunitas (“A-CLUB ACADEMY”). Syarat dan Ketentuan ini mengatur akses 

dan penggunaan Membership termasuk namun tidak terbatas pada situs web 

(www.aclubacademy.com  dan situs web lain yang Kami kelola), aplikasi A-CLUB SUPER APP 

yang terdapat di Playstore dan Appstore, fasilitas, cara pembayaran, Hak dan Kewajiban, dan 

Hak Milik Intelektual.  

 

Dengan menyetujui Syarat dan ketentuan ini, Anda juga menyetujui Syarat dan Ketentuan 

tambahan, termasuk Syarat dan Ketentuan setiap Layanan, dan perubahan yang merupakan 

bagian tidak terpisahkan dari Syarat dan Ketentuan ini (selanjutnya disebut Syarat dan 

Ketentuan Layanan, Syarat dan Ketentuan Tambahan dan perubahan secara kolektif disebut 

sebagai "Syarat dan Ketentuan"). Meskipun tidak dapat dipisahkan, Syarat dan Ketentuan

Tambahan ini menggantikan Syarat dan Ketentuan jika terjadi perbedaan di antara keduanya. 

2. Membership 

a. Aktivasi Membership 

Sebelum bergabung dengan A-CLUB ACADEMY, Anda harus menyetujui Syarat 

Penggunaan dan Kebijakan Privasi yang tersedia pada perjanjian ini, dan mendaftarkan 

Diri Anda dengan memberikan informasi yang Kami butuhkan. Saat mendaftar, Kami akan 

meminta Anda untuk memberikan nama lengkap Anda, alamat surat elektronik  nomor 
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ponsel Alamat Lengkap, Foto Identitas diri (KTP, SIM, Paspor, atau dokumen lain yang 

dipersamakan) dan bukti pembayaran Membership yang valid. Anda dapat mengubah 

informasi profil Anda selama dalam Masa Aktif di A-CLUB ACADEMY. 

 

Setelah melakukan pendaftaran, Admin Kami akan memproses penyimpanan dan 

verifikasi data Diri Anda ke dalam database A-CLUB ACADEMY, penggunaan database ini 

akan diatur lebih lanjut dalam Kebijakan Privasi yang tersedia pada perjanjian ini.  

 

Setelah melakukan Verifikasi kelengkapan, Admin Kami akan mengirimkan e-Mail utama, 

yang terdiri dari Informasi mengenai Membership Anda yang berupa: 

i. Akses login A-CLUB SUPER APP  

ii. Arahan untuk menyelesaikan Video Zero To Hero supaya Anda dapat menikmati 

semua fasilitas yang terdapat di A-CLUB SUPER APP  

 

Setelah Anda menyelesaikan Zero To Hero maka Admin akan invite Anda ke dalam 

Trading Room yang terdapat pada A-CLUB SUPER APP (Fungsi dan Panggunaan akan di 

atur dalam Syarat dan Ketentuan Layanan).  

 

b. Perpindahan Membership 

Anda dapat melakukan perpindahan membership dengan syarat sebagai berikut: 

i. Anda memiliki Membership Platinum yang masih aktif dalam batas waktu 1 bulan 

dari sebelum masa tenggang;  

ii. Perpindahan Membership hanya dapat Anda nikamati 1 (satu) kali selama masa 

membership Anda aktif; 

iii. Membership yang telah berpindah tidak dapat dikembalikan ke Membership Awal 

Bergabung; 

 

c. Renewal Membership 

Untuk tetap bisa menggunakan Fasilitas dan Layanan dari Kami, Anda wajib memastikan 

Membership Anda selalu berada dalam Masa Aktif.  

Member yang sedang dalam Masa Tenggang tidak dapat menggunakan Fasilitas dan 

Layanan Kami.  
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Agar Anda dapat terus menerus menggunakan Fasilitas dan Layanan Kami, maka Anda 

harus melakukan Renewal Membership sebelum masuk ke dalam Masa Tenggang.  

 

d. Paket Membership 

Biaya yang dikenakan dan masa aktif membership yang dapat Anda nikmati, sesuai 

dengan Paket Membership yang telah kami tentukan, sebagai berikut : 

 

 

Kami dapat menyesuaikan atau memperbarui paket membership dari waktu ke waktu.  

Anda dapat membayar paket Membership, dengan metode pembayaran elektronik, atau 

Metode Pembayaran lainnya yang disediakan pada penyedia pelayanan penjualan 

daring, yang dapat bervariasi dari waktu ke waktu berdasarkan kebijakan Kami sendiri. 

 

Kami berhak untuk menolak atau menunda permintaan pembayaran Anda menggunakan 

Metode Pembayaran apapun untuk alasan tertentu, termasuk namun tidak terbatas pada 

indikasi apapun atau Kami memiliki alasan yang cukup untuk mencurigai adanya penipuan, 

pelanggaran terhadap Syarat dan ketentuan, serta segala bentuk pelanggaran terhadap 

hukum yang berlaku baik pidana maupun perdata. 

 

e. Pemberhentian Sementara dan Pemberhentian Permanen  

Membership Anda dapat dilakukan Pemberhentian Sementara atau secara Permanen 

karena, termasuk namun tidak terbatas pada: 

i. Membership dapat diberhentikan sementara jika Anda adalah Member Platinum 

atau dengan kebijakan kami sendiri; 

ii. Laporan Anda bahwa Membership Anda digunakan atau diduga digunakan atau 

disalahgunakan oleh orang lain tanpa kuasa Anda; 
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iii. Laporan Anda bahwa ponsel atau tablet pribadi Anda hilang, dicuri, atau diretas; 

iv. Anda terindikasi memberikan akses membership Anda kepada pihak lain; 

v. Kami mengetahui atau dengan alasan yang cukup, mencurigai bahwa telah terjadi 

hal-hal yang menurut pandangan Kami telah atau dapat merugikan Kami, Anda, 

atau Member lain; 

vi. Membership Anda masuk ke dalam Masa Tenggang dan tanpa Renewal 

Membership; 

vii. Permintaan Anda untuk Memberhentikan secara Permanen Membership (Tidak 

dapat diaktifkan Kembali); 

viii. Persetujuan Kami atas permintaan Anda untuk melakukan Pemberhentian 

Sementara dalam kurun waktu tidak lebih atau sama dengan 3 (tiga) bulan; 

ix. Anda terindikasi melakukan tindakan yang tidak biasa dari Membership Anda atau 

adanya pelanggaran terhadap Syarat dan Ketentuan dan/atau Undang-undang 

yang berlaku di Indonesia; 

x. Anda telah meninggal dunia, ditempatkan di bawah perwalian atau hak asuh atau 

mengalami ketidakmampuan lain yang menyebabkan Anda tidak mampu 

melaksanakan kewajiban hukum Anda di Indonesia; 

xi. Penggunaan Membership Anda yang tidak sesuai dengan Syarat dan Ketentuan ini;  

xii. Perintah penangguhan akun baik sementara atau permanen, yang dikeluarkan oleh 

pemerintah termasuk namun tidak terbatas pada lembaga moneter, lembaga 

hukum terkait atau berdasarkan perintah pengadilan yang dikeluarkan oleh 

lembaga yang berwenang; 

xiii. Pengaktifan Kembali membership Anda akan otomatis aktif dilakukan jika sudah 3 

bulan sesuai dengan persetujuan pemberhentian; 

 

Jika Membership Anda diberhentikan baik Sementara maupun Permanen namun Anda 

memiliki bukti yang kuat bahwa akun Anda tidak layak diberhentikan, maka Anda dapat 

menyampaikan bukti tersebut kepada Kami. Setelah memeriksa lebih lanjut Laporan Anda, 

Kami akan, dengan pertimbangan dan atas kebijakan Kami sendiri, memutuskan untuk 

memulihkan ataupun tetap memberhentikan Membership Anda.  
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Apabila atas Keputusan Anda sendiri memberhentikan Membership Anda akan secara 

otomatis membebaskan Kami dari segala bentuk tuntutan, kewajiban dan tanggungjawab, 

baik yang telah dan akan terjadi di kemudian hari. Namun, tidak melepaskan Anda dari  

 

segala bentuk kewajiban dan tanggung jawab, termasuk namun tidak terbatas pada, 

kewajiban yang mungkin timbul sebagai akibat dari perselisihan, klaim, atau tindakan 

hukum lain yang ada, baik yang telah terjadi maupun yang akan datang. 

 

f. Pengembalian dana dan Pembatalan 

Anda tidak diperkenankan melakukan pembatalan membership dengan alasan apapun 

termasuk namun tidak terbatas pada: 

 

i. Kerugian pasar yang dialami oleh Anda; 

ii. Anda  tidak puas dengan Fasilitas dan Layanan Kami; 

iii. Perbedaan sudut pandang Anda dan Kami;  

iv. Alasan pribadi lainnya. 

Jika Anda bersikeras untuk tetap membatalkan membership Anda, Anda tidak akan 

menerima penggantian dalam bentuk apapun termasuk namun tidak terbatas pada  

 

Pengembalian sebagian ataupun seluruh uang yang telah Anda bayarkan kepada Kami, 

pengalihan Hak dan Kewajiban kepada pihak lain. 

 

3. Kewajiban Anda 

i. Anda bertanggung jawab penuh atas setiap keputusan yang Anda buat untuk 

menggunakan Fasilitas dan Layanan Kami; 

ii. Anda berkewajiban penuh untuk menyelesaikan seluruh proses tahapan yang telah 

dibuat oleh kami yaitu Zero To Hero (video dan quiz) dalam batas waktu 1 bulan; 

iii. Anda harus memperlakukan Kami, Member Lain, dan Seluruh Pihak yang berada pada 

A-CLUB ACADEMY baik dalam Trading Room atau pertemuan apapun dengan hormat 

dan tidak terlibat dalam perilaku yang tidak sopan, mengancam atau melecehkan, 
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menggunakan kata-kata yang mengandung SARA, dan menggunakan wadah Kami 

untuk kepentingan Politik; dan 

iv. Anda sepenuhnya bertanggung jawab atas Keuntungan dan/atau Kerugian yang 

disebabkan dari keputusan Anda Sendiri dalam menggunakan segala bentuk Fasilitas 

dan/atau Layanan Kami, Segala bentuk Metode Pembayaran Anda Lakukan, atau 

pihak lain yang menggunakan Membership Anda, dengan cara yang bertentangan 

dengan Syarat dan Ketentuan ini; 

 

4. Pembatasan pada Kewajiban Kami 

i. Kami menyediakan Fasilitas dan Layanan sebagaimana adanya dan Kami tidak 

menyatakan atau menjamin bahwa keandalan, ketepatan waktu, kualitas, kesesuaian,  

ketersediaan, akurasi, kelengkapan atau keamanan Fasilitas dan Layanan Kami akan 

memenuhi kebutuhan dan harapan Anda;  

ii. Kami tidak bertanggung jawab atas Keuntungan dan/atau Kerugian yang disebabkan 

dari keputusan Anda Sendiri dalam menggunakan segala bentuk Fasilitas dan/atau 

Layanan Kami, Segala bentuk Metode Pembayaran Anda Lakukan, atau pihak lain yang 

menggunakan Membership Anda, dengan cara yang bertentangan dengan Syarat 

dan Ketentuan ini; dan 

iii. Kami tidak memiliki tanggung jawab untuk mengawasi akses dan/atau penggunaan 

Anda atas Fasilitas dan Layaanan Kami. Namun, Kami mengawasi kesehatan fasilitas 

dan layanan yang kami berikan untuk memastikan kelancaran Anda dalam 

penggunaan Fasilitas dan Layanan Kami. 

 

 

5. Hak Kekayaan Intelektual 

Fasilitas dan Layanan Kami, termasuk tetapi tidak terbatas pada nama, logo, kode program, 

desain, merek dagang, teknologi, basis data, proses dan model bisnis, dilindungi oleh hak cipta, 

merek dagang, paten, dan hak kekayaan intelektual lainnya yang tersedia berdasarkan hukum  

 

Republik Indonesia yang terdaftar atas nama Kami atau afiliasi Kami. Kami (dan pemberi lisensi 

kami) memiliki semua hak dan kepentingan Fasilitas dan Layanan Kami, termasuk semua hak 

kekayaan intelektual yang terkait dengan semua fitur yang terkandung di dalamnya. 
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Kami memberi Anda lisensi terbatas, tidak eksklusif, dapat dibatalkan, tidak dapat dialihkan 

(tanpa hak untuk mensublisensikan) untuk : 

i. mengunduh, mengakses dan menggunakan Fasilitas dan Layanan Kami, sebagaimana 

adanya, hanya pada perangkat di bentuk ponsel dan / atau tablet dan / atau 

computer pribadi Anda dan semata-mata untuk tujuan penggunaan Fasilitas dan 

Layanan; dan  

ii. Mengakses atau menggunakan konten, informasi, dan materi terkait yang tersedia di 

Fasilitas dan Layanan kami semata-mata untuk pribadi dan bukan untuk tujuan 

komersial. Semua hak dan hak istimewa yang tidak secara tegas diberikan di sini 

dilindungi oleh Kami atau pemberi lisensi Kami; 

 

Setiap duplikasi, distribusi, pembuatan karya turunan, penjualan atau penawaran untuk dijual, 

ditampilkan sebagian atau seluruhnya, dan penggunaan Fasilitas dan / atau Layanan Kami , 

baik secara digital atau cara lainnya, yang menyimpang dari Syarat dan Ketentuan ini, serta 

perbuatan menyimpang lainnya dalam penggunaan Fasilitas dan Layanan kami  

 

sebagaimana sudah disampaikan di Atas, merupakan pelanggaran terhadap hak kekayaan 

intelektual Kami.                        

Anda seharusnya tidak melakukan: 

i. Menghapus hak cipta, merek dagang, atau pemberitahuan kepemilikan lainnya yang 

terdapat dalam Fasilitas atau Layanan Kami; 

ii. Menyalin, memodifikasi, mengadaptasi, menerjemahkan, membuat karya turunan 

dari, mendistribusikan, melisensikan, menjual, mentransfer, menampilkan di depan 

umum baik sebagian atau seluruhnya, merekayasa balik, mengirimkan, memindahkan, 

menyiarkan, mendekompilasi, atau membongkar bagian mana pun dari atau  cara-

cara lain untuk mengeksploitasi Fasilitas dan Layanan Kami; 

iii. melisensikan, mensublisensikan, menjual, menjual kembali, menghapus, mentransfer, 

mendistribusikan atau mengeksploitasi secara komersial atau menyediakan kepada 

pihak lain Fasilitas dan Layanan Kami, tanpa Sepengetahuan Kami.     
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6. Penyelesaian Perselisihan 

(1) Member setuju bahwa setiap perselisihan dan/atau perbedaan pendapat yang timbul dari 

dan/atau berkenaan dengan pelaksanaan Syarat dan Ketentuan A-CLUB ACADEMY ini 

antara  Anda dengan Kami akan diselesaikan dengan cara musyawarah. 

(2) Setiap perselisihan atau perbedaan pendapat yang tidak dapat diselesaikan secara 

musyawarah oleh Anda dan Kami, akan diselesaikan melalui mediasi. 

(3) Setiap perselisihan atau perbedaan pendapat yang tidak dapat diselesaikan baik secara 

musyawarah dan/atau mediasi sebagaimana dimaksud dalam butir 1 dan 2 di atas, akan 

diselesaikan melalui Pengadilan Negeri, dengan tidak mengurangi hak Kami untuk 

mengajukan gugatan atau tuntutan melalui Pengadilan Negeri lainnya dalam wilayah 

Republik Indonesia 

 

7. Disclaimer 

Seluruh Fasilitas dan Layanan yang dipublikasikan tidak mengandung ajakan/penawaran, 

untuk membeli atau menjual sebuah instrument investasi, untuk mempengaruhi transaksi 

apapun, atau menyimpulkan tindakan hukum apapun, dalam bentuk apapun.   

 

Seluruh informasi yang dipublikasi seluruhnya disediakan oleh A-CLUB ACADEMY untuk 

penggunaan pribadi atau dalam tujuan edukasi saja dan dapat diubah tanpa 

pemberitahuan, Kami tidak menjamin akurasi seluruh informasi yang dikeluarkan, seluruh opini 

yang dipublikasikan berdasarkan sumber-sumber yang Kami percayai dapat diandalkan, 

namun tidak memiliki jaminan mengenai akurasi opini tersebut, dan Meski demikian, setiap 

usaha yang diberikan dalam pembuatan seluruh Fasilitas dan Layanan dibuat seakurat 

mungkin. 

 

8. Force Majeure 

Dalam hal Kami tidak dapat melaksanakan instruksi dari Anda, baik sebagian maupun 

seluruhnya karena kejadian-kejadian atau hal-hal di luar kekuasaan atau kemampuan Kami, 

termasuk namun tidak terbatas pada bencana alam, perang, huru-hara, 

peralatan/sistem/transmisi dalam keadaan tidak berfungsi, terjadinya gangguan listrik, 

gangguan telekomunikasi, adanya kebijakan pemerintah yang melarang Kami memberikan 

Fasilitas dan Layanan Kami, serta kejadian-kejadian atau hal-hal lain di luar kekuasaan atau 
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kemampuan Kami Lainnya, maka Anda dengan ini membebaskan diri Kami dari segala 

macam tuntutan dalam bentuk apa pun terkait dengan hal tersebut. 
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SYARAT DAN KETENTUAN FASILITAS DAN LAYANAN  A-CLUB ACADEMY 

1. Zero To Hero 

Zero To Hero merupakan video yang WAJIB dilihat dan diselesaikan oleh semua 

member A-CLUB ACADEMY dengan materi dasar yang lebih komprehensif dan 

mudah dimengerti. 

 

Dengan Zero To Hero Anda dapat memahami konsep dasar 3M (Money, Mind, 

Method), pengenalan market SPOT, CFD, CRYPTO & FUTURES, mendalami konsep 

Money Management dengan metode terupdate, dan juga cara membaca signal 

dan fasilitas di A-CLUB ACADEMY. 

 

Halaman ZERO TO HERO akan otomatis terbuka saat Anda login di Aplikasi A-CLUB 

SUPER APP atau di Website superapp.aclubacademy.com, untuk akses akan kami 

kirimkan lewat email.  

Setelah menyelesaikan ZERO TO HERO Anda dapat Kembali melihatnya di Menu 

HOME pada bagian ZERO TO HERO pada aplikasi maupun Website. 

 

2. Trading Strategy 

Trading Straregy adalah video edukasi yang berisikan pandangan atau insight 

mengenai market dalam trading dan strategi untuk menghadapinya. Video akan 

diunggah kedalam A-CLUB SUPER APP setiap minggunya. 

 

Trading Strategy dapat diakases pada menu HOME pada Aplikasi A-CLUB SUPER APP 

atau WEB, Video edukasi ini WAJIB dilihat setiap minggunya oleh seluruh member 

untuk dapat menikmati TRADING SIGNAL atau SIGNAL A-CLUB Academy. 
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3. Trading Signal 

Trading Signal adalah Rekomendasi Trading yang di sediakan oleh Kami yang dapat 

berbentuk : 

i. Rekomendasi Instant 

Rekomendasi Instant (Instant signal) adalah Rekomendasi yang dikeluarkan dalam 

bentuk notifikasi teks dalam menu Trading Signal di Aplikasi A-CLUB SUPER APP yang 

berisikan Area Jual/Beli, Target Keuntungan (“Take Profit” yang selanjutnya akan disebut 

sebagai “TP”), Target Kerugian (“Stop Loss” yang selanjutnya akan disebut sebagai “SL”), 

Area Pembalikan Jual/Beli (“Stop and Reverse”). Serta Alasan Rekomendasi (“Reason”) 

ii. Rekomendasi Tidak Instant 

Rekomendasi Tidak Instant (Trading Plan dan Notes) adalah Rekomendasi yang 

dikeluarkan dalam bentuk Gambar Chart dan Grafik, yang menggambarkan arah 

pergerakan harga berdasarkan hasil Analisa Teknikal, yang akan mencantumkan Target 

Kenaikan Harga (“Upside Target”) atau Target Penurunan Harga (“Downside Target”), 

serta Area Support dan Resistance dari suatu pasangan Mata Uang (“Pair”) pada Pasar 

Berjangka dan Saham Emiten (“Stocks”) pada Pasar Saham. 

 

4. Daily Briefing 

Daily Briefing adalah Analisa pergerakan harian yang merupakan outlook dengan 

memperhatikan support resistance terdekat. Daily Briefing akan diberikan setiap pagi 

nya oleh Tim Analis Astronacci. 

 

Pair atau emiten yang dibahas dalam daily briefing dapat member ajukan, nantinya 

analis akan memilih maksimal 40 pair atau emiten yang akan dianalisa dari 

permintaan member dengan ketentuan: 

i. A-CLUB Futures pada jam 08.30 sampai dengan 09.00 WIB 

ii. A-CLUB Stocks pada jam 08.00 sampai dengan 08.30 WIB 

iii. Pair dan Emiten yang direquest maksimal 2 (dua) 
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Member bisa mengajukan Pair atau Emiten dan dapat melihat hasil dari Daily Briefing 

pada bagian Daily Briefing pada Menu HOME pada aplikasi A-CLUB SUPER APP 

 

5. Eye Of Future 

Eye Of Future adalah hasil Analisa dengan menggunakan metode teknikal analisa, 

fundamental, dan astrology yang dapat memberitahukan prediksi pergerakan arah harga di 

masa yang akan datang, tanggal pembalikan arah, karakteristik harga, serta fluktuasi harga 

pada masa yang akan datang.  

 

Eye Of Future dapat Anda lihat langsung di A-CLUB SUPER APP sesuai dengan membership 

Anda dalam bentuk file PDF yang berisikan: 

i. Market Story, adalah laporan yang diberikan setiap minggu mengenai saham atau pair 

yang berpotensi dalam watchlist. 

ii. After Lunch Report adalah laporan setiap minggu mengenai saham atau pair yang 

berpotensi dalam watchlist. 

iii. Special Report adalah laporan yang di buat secara khusus yang berisikan pandangan 

dan potensi perkembangan dari sisi makro ekonomi sector perusahaan serta gambaran 

pergerakan market. 

iv. Non-Farm Payroll adalah laporan mengenai pergerakan market saat terjadi NFP. 

v. Quick Market Update adalah laporan tambahan mengenai pergerakan market apabila 

terjadi peristiwa yang tidak terduga 

Eye Of Future akan selalu diperbaharui disetiap harinya berdasarkan Analisa dari Tim Analis. 

Anda juga dapat melihat file dimasa lalu pada menu Eye Of Future. 

 

6. Event Webinar 

Webinar merupakan Edukasi Langsung yang diberikan oleh Tim Analis Astronacci dan 

Pengajar yang Profesional dalam bentuk Zoom. Webinar ini diadakan minimal 2 (dua) 

kali dalam seminggu.  
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Jadwal Webinar bisa dilihat langsung di Aplikasi A-CLUB SUPER APP dan Website 

superapp.aclubacademy.com pada bagian Webinar pada menu HOME. 

 

7. Portofolio Session 

Portofolio session adalah fasilitas yang dapat dinikmati oleh Member Stocks dengan 

cara request pada Menu Profile lalu pilih Portofolio Review dan akan dianalisakan 

oleh Tim Analis. 

Portofolio yang sudah Anda requestkan akan di Review oleh Tim Analis melalui media 

Zoom dengan tujuan untuk memberikan arahan dan outlook dari saham-saham yang 

dimiliki. 

 

Portofolio session diadakan pada hari selasa setiap minggunya Anda dapat melihat 

jadwal tersebut menu Event Webinar, dengan harapan member bisa mengetahui 

apa yang harus dilakukan dengan saham-saham yang terdapat pada portofolio, dan 

member dapat mandiri dalam mengelola portofolio yang ideal.  

 

8. Roadmap On Demand 

Roadmap On Demand (Selanjutnya akan dikatakan “Request Roadmap”) adalah 

Penggambaran prediksi pergerakan Arah Harga yang dikeluarkan dalam bentuk Gambar 

Chart dan Grafik, yang menggambarkan arah pergerakan harga berdasarkan hasil Analisa 

Teknikal, yang akan mencantumkan Target Kenaikan Harga (“Upside Target”) atau Target 

Penurunan Harga (“Downside Target”), serta Area Support dan Resistance dari suatu pasangan 

Mata Uang (“Pair”) pada Pasar Berjangka  dan Saham Emiten (“Stocks”) pada Pasar Saham 

yang dapat di minta secara pribadi oleh Anda sesuai dengan Membership Anda yang Valid. 

 

Request Roadmap dapat dilakukan oleh Anda melalui Aplikasi A-CLUB SUPER APP yang 

terdapat pada MENU HOME pada bagian REQUEST ROADMAP, Anda dapat Request Roadmap 

sesuai dengan Memberhip yang Anda pilih: 

i. Gold Membership: dapat memperoleh maksimal 3 kali roadmap dalam 1 minggu 

Doc ID: 1e500e65a3d0dfdaab3ff8bc4c6d2a257c9a3651



15 | S y a r a t   d a n   K e t e n t u a n   A - C L U B   A C A D E M Y  

 

ii. Platinum Membership: dapat memperoleh maksimal 3 roadmap dalam 1 kali Request 

setiap harinya, dimana Platinum memiliki fasilitas lebih dalam request roadmap 

 

9. Trading School 

Trading School adalah Pusat Edukasi Online yang Kami berikan yang dapat Anda akses melalui 

Aplikasi Mobile “A-CLUB SUPER APP” atau melalui website superapp.aclubacademy.com. 

 

Trading School berisikan edukasi yang terdiri beberapa fitur:  

i. Pemilihan membership, jenis edukasi yang ada di A-CLUB SUPER APP disesuaikan 

berdasarkan membership Anda. 

ii. Kategori edukasi, terdapat 6 kategori utama, yaitu Trading Strategy, Beginner, Advance, 

Expert, Platinum Videos, dan Mandatory Video yang bisa dipilih. 

iii. Fitur Pencarian, untuk memudahkan member dalam mencari video dengan 

memasukan kata kunci. 

iv. Mengunduh Video, dapat dilakukan agar member dapat menonton video edukasi saat 

koneksi internet yang tidak stabil, video yang diunduh hanya bisa dilihat pada aplikasi 

A-CLUB SUPER APP 

v. Fitur Penanda Video, untuk memudahkan member dalam menandai video yang ingin 

dilihat ulang, tanpa harus mencari lagi video tersebut 

 

Edukasi dari TRADING SCHOOL hanya dapat dilihat selama masa Membership Anda masih aktif. 

Bagi member yang tidak melakukan Renewal Membership maka tidak dapat lagi mengakses 

edukasi.  

 

10. Trading Room 

Trading Room adalah Wadah komunikasi member dalam bentuk Group Chat dan Personal 

Message yang terdapat pada menu TRADING ROOM di Aplikasi A-CLUB SUPER APP yang 

memiliki fungsi masing-masing: 

i. Group Chat, digunakan untuk berkomunikasi harian dengan Tim Analis, Master Gema, 

Member, dan Tim A-CLUB lainnya. 
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ii. Personal Message, digunakan untuk berkomunikasi dengan Tim Admin saat mengalami 

kendala dalam mengakses fasilitas A-CLUB ACADEMY, fitur ini hanya digunakan untuk 

berkomunikasi dengan Tim Admin dari A-CLUB ACADEMY, untuk personal chat ke 

sesama member tidak dapat dilakukan. 

Berikut beberapa hal yang perlu diperhatikan dalam melakukan aktivitas dalam Trading Room: 

i. Member tidak diperbolehkan untuk membahas sesuatu yang menyinggung perihal 

SARA dan Politik yang dapat melukai perasaan salah satu atau seluruh anggota Trading 

Room. 

ii. Member tidak diperbolehkan untuk menyebarkan iklan atau promosi produk lain diluar 

Astronacci Group. 

iii. Member tidak diperbolehkan untuk menyebarkan signal yang dikeluarkan pada menu 

TRADING SIGNAL, ke dalam Group Chat atau menyebar luaskan signal kepada orang 

lain tanpa sepengetahuan Kami. 

iv. Setiap member hanya akan diinvite ke dalam Trading Room sesuai dengan 

membershipnya dan telah menyelesaikan Video Zero To Hero atau dengan kebijakan 

kami sendiri; 

v. Member dilarang untuk menyebarkan informasi Pribadi, Nomer Seluler, Email, ID LINE, 

Akun Sosial Media (Facebook, Instagram, Twitter, Telegram, dll), dan informasi lainnya 

yang bersifat pribadi di dalam GROUP CHAT. 

 

11. Top Trader 

Top Trader adalah Kompetisi atau lomba trading yang diselenggarakan oleh A-CLUB 

disetiap bulannya. 

Anda dapat mengikuti kompetisi dengan syarat membership Anda aktif sampai 

dengan akhir kompetisi dan member aktif di Orbi Trade. 
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KEBIJAKAN PRIVASI 

 

1. Informasi Yang Anda Berikan Kepada Kami 

Pada saat mendaftar A-CLUB ACADEMY, Anda akan diminta untuk memberikan foto Identitas 

Diri Seprti Kartu Tanda Penduduk (KTP), Surat Izin Mengemudi (SIM), Atau Identitas diri lain yang 

dipersamakan. Anda akan memberikan kepada Kami beberapa data diri yang terdiri dari 

Nama Lengkap, Alamat Tinggal (Domisili), Alamat Surat Elektronik / Surel (E-mail), Nomor 

Telepon, dan data lain yang dibutuhkan akan disimpan di database kami.    

 

2. Informasi Yang Kami Kumpulkan Secara Otomatis 

Kami mengumpulkan informasi tentang Anda dan penggunaan Anda atas layanan kami, 

interaksi Anda dengan kami dan iklan kami, serta informasi mengenai komputer Anda atau 

perangkat lain. Informasi ini meliputi: 

i. Interaksi Anda dengan email dan teks kami; 

ii. Perincian interaksi Anda dengan layanan pelanggan kami, seperti tanggal, waktu dan 

alasan untuk menghubungi kami, transkrip dari setiap percakapan obrolan, dan jika 

Anda menghubungi kami, nomor telepon Anda dan rekaman panggilan; 

iii. Ketika Anda mengunjungi Situs Web Kami, Administrator Situs Web Kami akan 

memproses data teknis seperti alamat IP Anda, halaman web yang pernah Anda 

kunjungi, browser internet yang Anda gunakan, halaman web yang 

sebelumnya/selanjutnya Anda kunjungi dan durasi setiap kunjungan/sesi yang 

memungkinkan Kami untuk mengirimkan fungsi-fungsi Situs Web.   

 

3. Keamanan 

Kami akan menjaga kerahasiaan setiap data yang diberikan oleh Anda. Namun, Kami tidak 

menjamin keamanan database Kami dan Kami juga tidak menjamin bahwa data yang Anda 

berikan tidak akan tertahan/terganggu ketika sedang dikirimkan kepada Kami. Anda tidak 

diperbolehkan mengungkapkan sandi Anda kepada siapapun. Bagaimanapun efektifnya 

suatu teknologi, tidak ada sistem keamanan yang tidak dapat ditembus. 
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4. Pengakuan Dan Persetujuan 

Dengan bergabung dengan A-CLUB ACADEMY, Anda mengakui bahwa Anda telah 

membaca dan memahami Syarat dan Ketentuan ini serta setuju dan sepakat terhadap 

penggunaan, praktik, pemrosesan dan pengalihan informasi pribadi Anda oleh Kami 

sebagaimana dinyatakan di dalam Kebijakan Privasi ini. 

 

Anda juga menyatakan bahwa Anda memiliki hak untuk membagikan seluruh informasi yang 

telah Anda berikan kepada Kami. 

24 / 01 / 2023

Latona Sidarta
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